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Le Comité de retraite et TELUS Santé sont heureux de vous présenter le guide ComE ’
administratif portant sur le Régime de retraite du personnel des CPE et des garderies privées
conventionnées du Québec (« Régime »).

Le guide a été congu pour vous aider a administrer le Régime dans votre établissement. Vous y
trouverez les procédures a suivre pour inscrire vos employés, gérer leurs cotisations, générer
vos collectes de données et transmettre les cotisations a TELUS Santé. De plus, toutes les étapes
a suivre lors des divers événements tels que I'adhésion, les périodes d’absence temporaire, la
cessation d’emploi, la retraite et le décés y sont décrites. Il s’agit donc d’un outil pratique dans
votre gestion quotidienne de la participation au Régime de vos employés. Notez toutefois que
les dispositions du Régime ainsi que les lois applicables prévalent sur I'information contenue
dans ce guide.

Le Portail Ariel (http://rrcpegg.ariel.morneaushepell.com) vous permet d’effectuer toutes les
transactions relatives au Régime et d’obtenir tous les renseignements nécessaires. TELUS Santé
a mis en place le centre d’appels des employeurs des CPE et garderies exclusivement réservé
aux employeurs que vous pouvez joindre par téléphone au numéro sans frais 1 844 880-9140 ou
par courriel au rrcpegg-adminsupport@telussante.com.

Nous vous encourageons a prendre le temps de consulter votre guide administratif afin que
vous soyez bien informées sur tous les éléments relatifs a I’administration du Régime.

Nous vous remercions de votre appui et de votre collaboration qui sont au ceeur du succes de
votre Régime.

Comité de retraite TELUS Santé
L’équipe d’administration du RRCPEGQ

An English version of all documents is available.
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